
در موا�دی که مصدومان قبل از صدور �أی م�جع قضا�ی، 

د�خواست در�افت قسمتی از دیه متعلقه ر� داشته باشند؛

 می توانند د�خواست خود ر� به صو�ت مکتوب به م�جع قضا�ی

 ار�ئه نموده و م�جع قضا�ی ن�ز آنان ر� بر�ی در�افت مبلغی

 "به   عنوان علی الحساب دیه" به ش�کت بیمه مع�فی خواهد ک�د.

اگر به علت شدت آسیب  به مصدومان حادثه، 
پــ�شـکی قـانـونـی طـول د�مـان تعی�ن نماید؛ 
چگونه بـخـشی از دیـه ر� قــبــل از صــدور �أی، 

در�افت کنیم؟



د�صو�ت مغا��ت تعی�ن م�ز�ن خسا�ت توسط
 کا�شناس بیمه و تعم��گاه مو�د اعتماد ز�ان دیده،

 چه اقدامی بر�ی �فع آن باید انجام شود؟

در موا�دی که اختلافی ب�ن نظر کا�شناسان ش�کت بیمه و تعم��گاه 

وجود داشته باشد بهتر است با ار�ئه آد�س تعم��گاه به ش�کت بیمه، توافق م�ز�ن 

خسا�ت وا�ده به خودروی آسیب دیده با تعم��گاه، به کا�شناسان

 ش�کت بیمه واگذار شود.



در ش�کت بیمه نو�ن، "تخفیف صفر کیلومتر"
 به چه م�ز�ن و به چه خودروها�ی تعلق می گ��د؟

"تخفیف صفر کیلومتر" در بیمه نو�ن ٣٥ د�صد است و 

به خودروهای داخلی که کمتر از ٩٠ روز از تار�خ شما�ه گذاری 

و خودو�های وا�داتی که کمتر از ٩٠ روز از تار�خ خروج 

از گم�ک آن ها گذشته باشد تعلق می گ��د.



سقف تخفیف های عدم خسا�ت در بیمه نامه شخص ثالث ٧٠ د�صد اس

ت که به از�ی ه�سال نداشتن خسا�ت، ٥ د�صد به تخفیف ها اضافه شده و

 در نهایت، ١٤ سال معادل ٧٠ د�صد تخفیف، به مالک تعلق می گ��د. 

تخفیف های مذکور متعلق به دا�نده پلاک بوده و در �مان فروش خودرو

 بر�ی مالک یا بستگان د�جه یک ایشان شامل پدر، مادر، همسر و اولاد

 بلاواسطه محفوظ باقی می ماند.

تخفیف های عدم خسا�ت در بیمه نامه 
شخص ثالث چند سال و معادل چند د�صد است 

و به چه شخصی تعلق می گ��د؟



طرح اتوپلاس طلا�ی بیمه نو�ن
 به چه خودروها�ی تعلق می گ��د؟

در صو�ت خر�د بیمه نامه بدنه اتومب�ل بر�ی خودروهای سواری با کاربری

 شخصی، با ار�ش بیشتر�ز ٨٠٠،٠٠٠،٠٠٠ ریال،استفاده از "کا�ت اتوپلاس طلا�ی"

 به صو�ت ر�یگان جهت �فاه حال بیمه گذار�ن محت�م، بر�ی استفاده از 

خدمات کانون جهانگ�دی امکان پذ�ر است.



سوال های ��تکر�ر 
در خصوص بیمه اتومب�ل


